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郑 首 语 


金牛 奋 蹄 律 旧 岁 ， 玉 虎 昂首 迎新 春 。 

在 2021-2022 辞 旧 迎 新 之 际 ，《 知 识 管理 论坛 》 已 迎 来 创刊 的 第 7 个 年 头 。 在 过 去 的 几 年 间 ， 我 
们 共同 面 对 的 是 ， 世 界 百年 未 有 之 大 变局 和 新 冠 肺炎 疫情 全 球 大 流行 交织 影响 ， 国 内 经 济 社会 各 领 
域 发 展 都 面临 着 巨大 的 挑战 。 在 这 样 的 大 背景 下 ， 知 识 经 济 、 知 识 创新 等 概念 以 新 的 形象 重新 被 大 
众 所 认识 ， 知 识 也 逐渐 作为 一 种 能 够 实际 影响 社会 经 济 的 生产 资料 为 资本 所 追捧 。 人 类 对 于 知识 的 
探求 欲望 总 是 不 可 殿 足 的 ， 但 知识 又 难以 被 人 类 所 完全 掌控 ， 缺 乏 有 效 的 管理 模式 与 方法 ， 因 而 陷 
人 事倍功半 的 困境 。 在 喧嚣 之 下 ， 我 们 更 应 冷静 思索 知识 以 及 知识 管理 的 本 质 与 内 涵 ， 才 能 把 握 住 
时 代 的 浪潮 ， 而 这 也 是 作为 一 本 学 术 期 刊 《 知 识 管理 论坛 》 所 不 断 求 索 的 初 心 和 使 命 。 

知识 管理 意味 着 将 复杂 机 构 中 的 知识 元 素 具象 化 ,利用 创新 的 知识 管理 模式 与 方法 ， 充 分 开发 、 
激活 知识 的 价值 ， 以 反哺 用 户 和 机 构 。 依 靠 理论 方法 和 数据 分 析 工 具 ， 知 识 这 种 曾 被 人 们 认为 高 贵 
而 又 抽象 、 重 要 而 又 隐 性 的 资源 ， 如 今 正 在 转变 成 为 用 户 和 机 构 中 实际 承担 经 济 价值 与 生产 作用 的 
无 形 资产 。 虽 然 知 识 管理 的 重要 性 已 经 成 为 普遍 的 共识 ， 但 实际 中 的 知识 管理 者 所 面临 的 问题 却 是 
复杂 多 样 的 : 复杂 机 构 中 跨 领 域 知识 的 整合 、 知 识 管理 理论 与 实践 的 分 离 、 知 识 管理 应 用 场景 的 模 
糊 等 等 ， 依 旧 有 竺 解决。 但 这 也 说 明 ， 知 识 管理 的 研究 探索 才 正 式 进 入 “深水 区 ”, 未 来 的 知识 管 
理 将 深入 到 更 前 沿 的 应 用 阵地 ， 为 实践 提供 更 富 价值 的 指导 。 

古语 有 云 “ 取 法 于 上 ， 仅 得 为 中 ， 取 法 于 中 ， 故 为 其 下 ”。“ 求 道 者 ”的 立志 高 远 与 否 直接 决 
定 了 其 收获 的 质量 。 知 识 管理 研究 的 客体 是 知识 ， 知 识 对 于 一 个 国家 和 民族 而 言 是 不 可 替代 的 资源 
和 财富 ， 对 于 知识 管理 的 研究 应 该 心怀 敬 旦 ， 同 时 勇于 探索 。 正 如 习近平 总 书记 对 高 等 教育 的 要 求 
所 指出 的 : “要 立足 中 华 民族 伟大 复兴 战略 全 局 和 世界 百年 未 有 之 大 变局 ,心怀 “ 国 之 大 者 ”, 把 
握 大 势 ， 敢 于 担当 ， 善 于 作为 ， 为 服务 国家 富强 、 民 族 复兴 、 人 民 幸 福 贡献 力量 ”。 这 也 应 当 是 知 
识 管理 研究 的 战略 目标 与 主要 方向 。 

在 过 去 的 6 年 中 ，《 知 识 管理 论坛 》 共 出 版 36 期 ， 涉 及 社会 经 济 中 的 多 个 领域 ， 发 文 主题 涵盖 
工具 创新 、 应 用 实践 、 理 论 突破 各 个 方面 。 秉 承 连 接 知 识 管理 理论 研究 与 实践 创新 的 办 刊 定 位 ， 逐 渐 
在 知识 管理 领域 获得 了 更 多 的 认可 , 这 既得 益 于 学 界 广大 同仁 的 支持 与 帮助 , 也 说 明 《 知 识 管理 论坛 》 
切实 地 把 握 了 知识 管理 发 展 的 脉搏 。 

进入 “十 四 五 ”,， 《知识 管理 论坛 》 也 与 我 们 共同 进入 了 一 个 新 的 发 展 阶 段 ， 这 依旧 是 个 机 遇 
与 挑战 并 存 的 时 代 ， 机 遇 大 于 挑战 ， 虽 然 探 索 依 然 道 阻 且 长 ， 但 我 们 相信 《知识 管理 论坛 》 会 一 直 
陪伴 着 作者 读者 和 学 界 业 界 ， 在 知识 管理 的 漫漫 求索 之 途中 成 为 始终 点 亮 前 行 之 路 的 那 蔓 明 灯 。 
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